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Het Convenant Veilig uitgaan is opgesteld door:

- Mevrouw . Koninklijke Horeca Nederland, Regiomanager Middenzuid Noord-
Nederland

- Mevrouw . Koninklijke Horeca Nederland, afdeling Alkmaar, voorzitter

- De Heer B \ationale Politie, Basisteam Alkmaar

- De heer'llllIEEE <~ de heer J. Wagner respectievelijk Voorzitter en Secretaris van
bewonersvereniging Hart van Alkmaar

- De heer I -:-" B amens vertegenwoordiging ondernemers van het
Waagplein

- De heer I o< heer B vcrtegenwoordiging horecaondernemers Platte
Stenenbrug

- De heer I <"HBE \<tcgenwoordiging horecaondernemers Kerkplein
en Ritsevoort

- De heer I in de rol van Nachtburgemeester Gemeente Alkmaar

- De hee'lllIEEEEE G<cmeente Alkmaar, Unit Veiligheid Team Handhaving

-  De heer . Gemeente Alkmaar, Unit Veiligheid Team Bestuurlijk Aanpak &
Bijzondere Wetten

- De heer I Gcmeente Alkmaar, Unit Veiligheid team Openbare Orde en
Veiligheid
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Overwegende dat:

1.

2.

Het de wens is van de convenantpartners om te komen tot een convenant Veilig Uitgaan;

De binnenstad van Alkmaar een populair uitgaansgebied is met bezoekers uit Alkmaar
en de regio. Het niet de verwachting is dat de populariteit of aard van het gebied de
komende jaren zal veranderen;

Het uitgaansleven dynamisch is door wisselende horecaconcepten, verandering van de
maatschappij, het economisch klimaat en nieuwe regelgeving. Deze ontwikkelingen
vergen permanente aandacht om het uitgaan veilig te houden;

Bij de publieke en private partijen de overtuiging bestaat dat een veilig uitgaansklimaat
alleen behouden blijft/verbeterd wordt door integrale samenwerking, ieder vanuit zijn
eigen verantwoordelijkheid;

Partijen streven naar een balans tussen levendigheid, veiligheid en leefbaarheid;

Er concrete afspraken nodig zijn om invulling te geven aan publiek- private
samenwerking.

Veilig Uitgaan in de Kadernota integrale Veiligheid 2019-2022 prioriteit heeft; Het thema

‘Levendige en Leefbare Binnenstad’ geprioriteerd is in het 7-puntenplan met de volgende

speerpunten:

o Samenwerkingsverband veilig uitgaan
Gestalte geven samenwerking, niet alleen toegespitst op rollen en
verantwoordelijkheden maar ook acties, maatregels en voorzieningen die het
uitgaansleven gezelliger en veiliger maken

o Horecabeveiliging
Verbeteren kwantiteit en kwaliteit horecabeveiliging in het Alkmaarse uitgaansleven.
Komen tot uniformiteit en robuustheid binnen particuliere horecabeveiliging

o Terugdringen Alcohol- en drugsgebruik jongeren
Gezamenlijke ambitie om alcohol en drugsgebruik (waaronder lachgas) onder
jongeren is een gedeelde zorg en moet worden tegen gegaan

o Eerlijk Speelveld
Initiatieven moeten vernieuwend zijn en passen binnen het Alkmaars horecabeleid.
Controle en handhaving op plaatselijke regelgeving is een gemeentelijke taak.
Naleving Drank- en horecawet en inrichtingseisen zijn primair verantwoordelijkheid
van de horecaondernemers

o Vereenvoudiging van de regels
Ondernemers nemen hun verantwoordelijkheid in de maatschappij en spreken elkaar
aan en bewoners praten mee waar regels kunnen worden verminderd. Uitgangspunt
is vertrouwen en eigen verantwoordelijkheid, stelselmatige overlast veroorzakende
ondernemers worden aangepak.

o Betrokken burgers en een bereikbare gemeente
Er wordt gezocht naar een levendig en leefbare binnenstad Alkmaar
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8.

10.

De Nationale Politie heeft aangegeven met ingang van 1 januari 2020 een
terugtrekkende beweging te maken met het Horeca Interventie Team (HIT) uit de
horecaconcentratiegebieden;

Koninklijke Horeca Nederland afdeling Alkmaar de uitnodiging heeft gedaan om tot
nadere samenwerking en afstemming te komen voor het creéren van een veilig
horecaconcentratiegebied;

Uitvoeringsprogramma behorende bij het convenant is van toepassing op het
centrumgebied. Dit gebied laat zich omschrijven / kan omschreven worden als het gebied
binnen de singels en het Noord-Hollands Kanaal, inclusief de Schelphoek. Zie
onderstaande kaart:
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De deelnemende convenantpartners verklaren het volgende te zijn overeengekomen:

In dit uitvoeringsprogramma ‘Veilig uitgaan 2021-2025’, staan de afspraken beschreven die
tussen de gemeente Alkmaar, Nationale Politie (team Alkmaar), Koninklijke Horeca
Nederland en afdeling Alkmaar, Stichting Waagplein en Platte Stenenbrug en
bewonersvereniging Hart van Alkmaar zijn gemaakt met het doel om gezamenlijke inzet voor
een veilig en gezellig uitgaansgebied te realiseren.

Dit uitvoeringsprogramma is opgesteld conform de gemaakte afspraken in het 7-puntenplan.
Het 7-puntenplan is het resultaat van een petitie ingediend in 2019 door een groep betrokken
ondernemers en inwoners als reactie op het coalitieakkoord. Vanuit dit initiatief zijn na
constructief overleg met het college zeven ingediende voorstellen (punten) verder uitgewerkt
en als actiepunten betiteld. In het actiepunt “levendige en leefbare binnenstad” is
overeengekomen dat de horeca (0.a. Koninklijke Horeca Nederland, afd. Alkmaar) en
bewoners (Bewonersvereniging Hart van Alkmaar) toewerken naar een
‘Uitvoeringsprogramma veilig uitgaan’.

De afgelopen jaren zijn de effecten van het in juli 2015 vastgestelde horecabeleid
gemonitord. Er zijn inzichten en ervaringen opgedaan die aanleiding geven om tot nadere
samenwerkingsafspraken te komen die in dit convenant zijn uitgewerkt.

Dit convenant start met geformuleerde uitgangspunten vanuit verschillende invalshoeken.
Hierop volgt per thema een uiteenzetting welke acties we de komende jaren gaan uitvoeren.

Doelstelling
Het doel van het convenant Veilig Uitgaan is het verkrijgen en behouden van een prettig,

gastvrij, veilig en beheersbaar uitgaansleven. Een veilig en gastvrij uitgaansleven, waarbij
overlast en geweld wordt tegengegaan, draagt bij aan een levendige, maar ook leefbare
binnenstad voor bezoekers, ondernemers en bewoners. De convenantpartners erkennen dat
ze gebaat zijn bij het behalen van deze doelstelling en gaan met dit convenant de
samenwerking aan vanuit ieders eigen verantwoordelijkheid om de doelstelling te behalen.

Verantwoordelijkheden

De verantwoordelijkheid voor veilig uitgaan dragen alle betrokkenen, zoals
convenantpartners, ondernemers, beveiligingsbedrijven, uitgaanspubliek en bewoners
samen. Want Alkmaar maken we samen veilig.

Gemeente Alkmaar

De regievoering is belegd bij Unit Veiligheid, team Openbare Orde en Veiligheid. De regierol
brengt met zich mee dat de gemeente de samenwerking en afstemming met en tussen de
partijen stimuleert. Binnen de gemeente zorgt de Unit Veiligheid voor afstemming met alle
betrokken organisatieonderdelen.

Koninklijke Horeca Nederland (KHN), afdeling Alkmaar

De horecaondernemers zijn primair verantwoordelijk voor de gang van zaken in en om het
eigen bedrijf, waaronder het toegangsbeleid, het onderhouden van contacten met de buurt,
veiligheid, leefbaarheid en sfeer. Koninklijke Horeca Nederland, afdeling Alkmaatr,
vertegenwoordigt de aangesloten horecaondernemers.
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Nationale Politie

De verantwoordelijkheid van de nationale politie is gericht op het opsporen van strafbare
feiten en op het handhaven van de openbare orde (repressief). De politie heeft daarnaast
een signalerende, adviserende, preventieve en proactieve rol.

Bewonersvereniging ‘Hart van Alkmaar’

‘Hart van Alkmaar’ is een democratisch functionerende en officieel geregistreerde
bewonersvereniging; zij treedt op voor haar leden die woonachtig zijn binnen het hele gebied
binnen de Alkmaarse singels. De bewonersvereniging verzorgt de communicatie met de in
het centrumgebied.

Werkgroep Veilig Uitgaan

Vertegenwoordigers vanuit de gemeente Alkmaar, de politie, de horecaondernemers (KHN
Alkmaar) en Bewonersvereniging Hart van Alkmaar vormen de werkgroep Veilig Uitgaan
voor de uitvoering van het convenant.
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Inspanningen op de cruciale thema’s voor Veilig Uitgaan

De afspraken ten behoeve van het veilig uitgaan zijn te vatten in vier thema’s welke opgeteld
een belangrijke bijdrage leveren aan een veilig uitgaansleven. De maatregelen en
verantwoordelijkheden zijn per thema inzichtelijk gemaakt in het uitvoeringsprogramma (zie
bijlage), welke onlosmakelijk verbonden is aan dit convenant.

1. Veiligheid en bescherming van het publiek en horecapersoneel
Het zorgen voor de veiligheid en de bescherming van bezoekers en personeel zijn
cruciaal voor een veilig en gastvrij uitgaansleven. Zowel het terugbrengen van het aantal
geweldsincidenten (objectieve veiligheid) als het verhogen van het gevoel van veiligheid
(subjectieve veiligheid) dragen bij aan Veilig Uitgaan. ledereen is welkom in het
uitgaansleven van Alkmaar mits je je aan een aantal vooraf kenbaar gemaakte spelregels
houdt. Horecaportiers werken samen, hebben een uniforme werkwijze. Gastvrij voor
bezoekers die een gezellige avond willen beleven en streng voor diegenen die het
uitgaansleven willen verstoren.

Belangrijke uitvoeringsmaatregelen in dit thema zijn o.a. kwaliteit en uniformiteit
horecaportiers, spelregels voor het uitgaansgebied, helder deurbeleid,
horecaontzeggingen, verantwoord schenkbeleid, aanpak drugs, terugdringen diefstal en
bejegening van en door uitgaanspubliek.

2. Veiligheid en bescherming van de leefomgeving
In de binnenstad zijn verschillende functies aanwezig zoals winkels, bedrijfies, kantoren,
horeca en woningen. Het is onvermijdbaar dat enige overlast wordt ervaren van alle
verschillende functies. Overmatige en structurele overlast is niet acceptabel. Wederzijds
begrip en het elkaar aanspreken bij het ervaren van overlast draagt bij aan het
tegengaan van het ervaren van overlast. Van horecaondernemers wordt verwacht dat zij
bezoekers aanspreken en aansporen om de overlast voor de directe omgeving te
beperken. Van bewoners wordt verwacht dat ze enige mate van overlast accepteren en
ondernemers aanspreken als overlast wordt ervaren, zodat gezamenlijk naar oplossingen
kan worden gezocht. De kwaliteit en aantrekkelijkheid van het openbaar uitgaansgebied
is van invloed op het gedrag en veiligheidsgevoel van mensen. Een schone, goed
verlichte en hoogwaardige omgeving draagt bij aan een goed uitgaansklimaat.

Belangrijke uitvoeringsmaatregelen in dit thema zijn o.a. heldere communicatie,
geluidsoverlast terugdringen, veilige verlichting, voldoende openbare toiletvoorzieningen
en afspraken over het schoonhouden van de omgeving.

3. Toezicht, handhaving en sanctionering
De convenantpartners spannen zich in om alle regelgeving op het gebied van uitgaan,
zoals de Drank- en Horecawet, de Algemene plaatselijke verordening, de
uitvoeringsregels horecabeleid, Opiumwet, Wet op de particuliere beveiliging na te leven.
De politie is verantwoordelijk voor de opsporing van strafbare feiten en handhaving van
de openbare orde. De gemeente is verantwoordelijk voor de toezicht en handhaving op
de Drank en Horecawet en de exploitatievergunning. Daarnaast is cameratoezicht
ingericht in beide horecaconcentratie-gebieden en bij de toegangswegen. Op drukke
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horeca avonden en nachten wordt het zogenaamde SUS-team ingezet. Doelstelling van
het SUS-team is het voorkomen van incidenten en het in een vroegtijdig stadium
aanspreken van mogelijke incidentplegers. Met collectieve horecaontzeggingen worden
notoire overlastgevers aangepakt.

Belangrijke uitvoeringsmaatregelen in dit thema zijn o.a. de collectieve
horecaontzegging, cameratoezicht, SUS-team en de borging van toezicht en handhaving.

4. Overleg en Communicatie
Om de doelstelling voor een veilig en gastvrij uitgaansleven te borgen is overleg en
communicatie tussen de partijen belangrijk. Partijen zoeken elkaar op om samen te
werken aan veilig uitgaan. Partijen spreken elkaar direct aan op elkaars
verantwoordelijkheid. De gemeente organiseert en faciliteert regulier overleg behorende
bij het convenant, draagt zorg voor de communicatie namens de convenantpartners en
organiseert de evaluatie van het uitvoeringsprogramma.

Deze thema'’s zijn veelomvattend. De opzet is om onder deze (hoofd) onderwerpen te
benoemen. Deze onderwerpen worden vervolgens concreet vertaald naar specifieke acties,
danwel vervolgstappen die ingezet kunnen worden om een bepaald onderwerp aan te
pakken. In dit uitvoeringsprogramma worden acties geformuleerd voor de komende vier jaar,
waarbij de verwachting is dat het uitgaansgeweld en uitgaansoverlast verminderd.

In het uitvoeringsprogramma worden de acties voor de komende vier jaar geschetst waarbij
het uitgangspunt is dat elke partner op zijn eigen wijze een bijdrage levert aan een veilig
uitgaansklimaat. Per thema wordt er een doelstelling geformuleerd die de komende vier jaar
gezamenlijk wordt uitgevoerd. Elk jaar wordt aan het eind van het jaar het
uitvoeringsprogramma geévalueerd met de partners en indien nodig worden extra
speerpunten benoemd voor het komende jaar. Aanleiding voor de extra speerpunten kunnen
worden ingegeven door actualiteiten die noodzaken tot extra maatregelen of op basis van
geldende actualiteiten.




*»»ﬁ\q
; ATy Zk PGLITIE «Alkmaar

Noord-Holland

gummtc ALW
NEDERLAND

Slotbepalingen

Partijen spannen zich in om de gemaakte afspraken in dit convenant na te komen en
spreken elkaar daarop aan wanneer dit niet gebeurt.

De werkgroep Veilig Uitgaan bewaakt de uitvoering van dit convenant.

De gemeente fungeert als meldpunt voor vragen en opmerkingen over de inhoud van dit
convenant.

Het convenant treedt in werking zodra alle partijen het convenant hebben ondertekend.

Partijen beogen met het convenant niet om juridisch afdwingbare rechten en plichten in het
leven te roepen.

Partijen spreken uit dat het uitvoeringsprogramma iedere vier jaar geévalueerd wordt. De
gemeente neemt hierin het initiatief. ledere vier jaar laat de gemeente een
veiligheidsbelevingsonderzoek onder uitgaanspubliek en ondernemers en een analyse van
de politiecijfers uitvoeren. De uitkomsten worden meegenomen in de herijking van het
uitvoeringsprogramma.

Partijen spreken uit dat indien een van de partijen van mening is dat dit convenant gewijzigd
of aangevuld dient te worden, dit in overleg gebeurt met alle betrokken partijen. Een
herziening van dit convenant is van kracht zodra deze door alle partijen is ondertekend.

Partijen spreken af dat het convenant stilzwijgend wordt verlengd voor eenzelfde periode
(vier jaar), tenzij partners anders afspreken.

Aldus overeengekomen en ondertekend te Alkmaar, d.d. 26 mei 2021.

E.G.M. Roemer I

Gemeente Alkmaar De Nationale Politie
Burgemeester Teamchef Basisteam Alkmaar
L ]

Koninklijke Horeca Nederland Koninklijke Horeca Nederland,

Afdeling Alkmaar

Namens de ondernemers Waagplein Namens de ondernemers




; i:ﬁfr& PGLITIE ~Alkmaar

i L—

Yermmtc ALKMAAI\

Noord-Holland Pla

enbrug

NEDERLAND
Namens de ondernemers Kerkplein Namens de ondernemers Ritsevoort
I I

Bewonerscollectief Hart van Alkmaar Nachtburgemeester




