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gemeente ALKMAAR

Aan de gemeenteraad van Alkmaar

Onderwerp
Motie “Betrekken inwoners bij veiligheid”

Uw kenmerk Ons kenmerk Bijlagen

[Uw kenmerk] [Ons kenmerk] [Bijlagen]

Uw brief van Behandeld door Datum

26 januari 2023 Unit Veiligheid/ Team OOV 26 september 2023

Geachte leden van de raad,

In uw vergadering van 26 januari 2023 is door u een motie aangenomen over het betrekken van
inwoners bij veiligheid. In deze brief leest u onze reactie.

In uw motie verzoekt u ons om de inwoners van de gemeente Alkmaar meer en beter -zowel fysiek als
digitaal- te betrekken bij het verbeteren van de veiligheid en het vergroten van het veiligheidsgevoel,
door breder in de wijken te inventariseren waar veiligheidsproblemen worden ervaren. U heeft daarbij
voorgesteld dit in eerste instantie in de wijken De Mare en Overdie uit te voeren en aan de hand van
de resultaten deze aanpak ook bij andere wijken te introduceren. Verder vraagt u op basis van de
uitkomsten van de inventarisatie actie te ondernemen en uiterlijk september 2023 een terugkoppeling
te geven van de acties. Het college omarmt uw motie, die ook goed past bij het uitgangspunt dat het
bestuur zich steeds baseert op de zorgen en de ideeén van onze inwoners en de meningen in buurten,
wijken en dorpen ophaalt.

Wat doen we nu al? De gemeente Alkmaar is ingedeeld in 5 gebieden. In elk gebied is een
gebiedsteam actief, bestaande uit een gebiedsregisseur, een medewerker OOV, een wijk BOA en de
wijkagenten. De gebiedsteams hebben veel contacten in de verschillende wijken en buurten. De
gebiedsteams betrekken de inwoners zo veel mogelijk bij actuele veiligheidsvraagstukken, maar ook
bij kwesties die een veiligheidsvraagstuk kunnen gaan worden. De aanpak van leefbaarheid en
veiligheid gaan daarbij hand in hand. Zo worden bewoners bijvoorbeeld actief betrokken bij de aanpak
van (jeugd)overlast. Of gaan de leden van de gebiedsteams de wijk in wanneer er sprake is van onrust
na een incident. Verder werken we met wijkambassadeurs (mensen uit de wijk) op het gebied van
cybercrime. We organiseren en sluiten aan bij zogenaamde buurtbakkies en ondersteunen bewoners
die het initiatief nemen om iets te doen voor de veiligheid in hun wijk/buurt zoals bijvoorbeeld de
wijkmoeders in Nieuw Overdie.

In 2023 hebben we voor de vierde keer een enquéte (Veiligheidsmonitor) gehouden onder de
inwoners van Alkmaar over veiligheid met als doel een beeld te krijgen van het veiligheidsgevoel van
de inwoners. De enquéte wordt uitgevoerd door het onderzoeksbureau 1&0 en wordt gedaan op basis
van een zogenaamde aselecte steekproef uit de Basisregistratie personen (BRP). De resultaten van
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deze enquéte delen we jaarlijks met u via de rapportage stand van zaken veiligheid. De gebiedsteams
gebruiken de uitkomsten van de Veiligheidsmonitor om opvallende zaken op te pakken en prioriteiten
te stellen. De uitkomsten van deze Veiligheidsmonitor zijn beschikbaar op wijkniveau.

Naar aanleiding van uw motie hebben we onderzocht op welke manier we onze inwoners nog directer
kunnen betrekken bij veiligheidszaken, en dan vooral in hun directe leefomgeving. We gaan dat doen
door middel van de inzet van wijkpanels per wijk/buurt. Om die reden hebben we via de
veiligheidsmonitor van 2023 de vraag gesteld of mensen bereid waren om deel te nemen aan deze
zogenaamde wijkpanels. Inmiddels hebben we van 127 bewoners een reactie gekregen dat ze bereid
zijn om deel te nemen aan deze wijkpanels. Momenteel zijn we bezig met het plannen van 8
bijeenkomsten verdeeld over de vijf gebieden (o.a. Overdie en De Mare). Tijdens deze bijeenkomsten
willen wij de wijkpanels meenemen in de resultaten van de enquéte in hun gebied, met hen in gesprek
gaan over de te maken keuzes op basis van de inventarisatie en nader kennis laten maken met de
gebiedsteams. De eerste bijeenkomsten zijn inmiddels gepland. Deze activiteiten sluiten aan op en
passen bij de verdere ontwikkeling van het buurtgericht samenwerken.

Verder staat er voor 15 november 2023 een raadsinformatiebijeenkomst op de agenda waarin we u
zullen informeren over de uitkomsten van de veiligheidsmonitor op wijkniveau en de eerste ervaringen
met de gesprekken met de mensen in de wijkpanels.

Met vriendelijke groet,

Het college van burgemeester en wethouders van Alkmaar,

mw. drs. AM.C.G. (Anja) Schouten, burgemeester

dhr. RM. (Robert) Reus, gemeentesecretaris
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