Kadernota Veilligheid 20232026

Trends en OnthkkEIIngn We werken daarom zowel intern — in onze eigen organisatie — als extern zoveel
mogelijk samen.
Op dit moment zijn de volgende trends en ontwikkelingen belangrijk voor ons veiligheidsbeleid: *  Zichtbaar en vindbaar: we willen zichtbaar en vindbaar zijn voor onze inwoners en onder-

Wantrouwen tegen instituties, gezagsdragers en de overheid — De laatste jaren zien we nemers. Dit werkt twee kanten op. Zo kunnen inwoners en ondernemers contact zoeken

Inleiding

Veiligheid is belangrijk om prettig te wonen, werken en te ontspannen in onze gemeente.
Verschillende organisaties, zoals het Openbaar Ministerie (OM), politie, de veiligheids-
regio, maar ook de gemeente, werken hard om dit voor elkaar te krijgen. Dit doen we
niet alleen door wet- en regelgeving te handhaven, maar juist ook door problemen op het
gebied van veiligheid zoveel mogelijk te voorkomen.

Hiervoor hebben we de afgelopen vier jaar geinvesteerd in een betere verbinding met

de inwoners en ondernemers van Alkmaar. Door onder andere te kijken naar feiten en
cijfers op het gebied van veiligheid, het veiligheidsgevoel te meten en gebiedsgericht
samen te werken, zijn we beter op de hoogte van wat er speelt in de verschillende wijken.
Zo kunnen we sneller op bepaalde veiligheidsproblemen reageren. De uitdaging voor de
komende vier jaren is om nog meer samen te werken en signalen nog beter bij elkaar

te brengen. Hierdoor kunnen we veiligheidsproblemen steeds vroeger herkennen en
problemen en overlast zoveel mogelijk voorkomen.

Deze kadernota is geschreven vanuit het veiligheidsdomein. Voor het structureel oplossen
van veiligheidsvraagstukken is samenwerken met andere domeinen echter van groot
belang. Te denken valt aan samenwerking met het zorg-, onderwijs- en sociaal domein. Een
integrale, opgavegerichte samenwerking is cruciaal en hierin blijven we de komende jaren
investeren.

Met deze Kadernota Veiligheid 2023-2026 stelt de gemeenteraad de veiligheidskaders
vast voor de komende vier jaar. Hierbij gaan we uit van het coalitieakkoord en bouwen we
verder op de ingezette koers van de Kadernota Veiligheid 2019-2022. De burgemeester
en het college rapporteren jaarlijks over de uitvoering van deze Kadernota Veiligheid.
Daarbij worden de ontwikkelingen op het gebied van veiligheid, de politiecijfers, de
veiligheidsmonitor en de achtergronden van deze cijfers beschreven.

steeds vaker uitingen van teleurgestelde, angstige, ongeruste of boze inwoners die het
gevoel hebben dat de overheid (o.a. rijksoverheid, gemeente), gezagsdragers (o.a. politie,
rechtspraak, leger) en/of instituties (o.a. belastingdienst en media) niet voor, maar tegen
hen werken. Zij voelen zich ongelijk behandeld, niet gehoord en/of vinden de ambtenaren,
bestuurders of politici incompetent. Zij uiten hun onvrede en verzet op een steeds
heftigere manier. Dit zien we terug in de aard van protesten, manifestaties, pamfletten en
brieven aan de burgemeester. Ook zien we steeds vaker dat gelijkgestemde boze en/of
wantrouwende inwoners elkaar opzoeken en als één groep protesteren of manifesteren.
Zij hebben de neiging om steeds extremer te worden in datgene wat hen verbindt.

Groei ondermijnende criminaliteit — De afgelopen jaren is steeds duidelijker
geworden hoe diep de ondermijnende criminaliteit geworteld is in onze maat-
schappij. Dit is een landelijke ontwikkeling, waar we ook in Alkmaar elementen van
terugzien. Denk hierbij aan drugsproductie en —handel, verschillende vormen van
fraude (met bijvoorbeeld uitkeringen of zorggelden), witwassen en mensenhandel
(zoals seksuele en criminele uitbuiting).

Toename cybercriminaliteit — Een opvallende vorm van ondermijnende criminaliteit
is cybercriminaliteit. De laatste jaren zien we dat meer mensen slachtoffer worden
van cybercriminaliteit (zoals phishingmails en hackaanvallen). Cybercriminelen
worden steeds professioneler en creatiever, waardoor deze vorm van criminaliteit
niet altijd meer direct te herkennen is.

Werkwijze

Werken aan een veilig Alkmaar doen we op de volgende manier:

Preventief: we nemen maatregelen die:

voorkomen dat mensen in de criminaliteit belanden (primair: o.a. voorlichting op
scholen, het Keurmerk Veilig Ondernemen en preventieve horeca-, evenement- en
prostitutiecontroles);

weerbaarheid van mensen vergroten (secundair: o.a. ouderkamers, huiskamers,
cybercrime campagnes, wijkmoeders en Alkmaar Sport);

herhaling van crimineel gedrag voorkomen (tertiair: 0.a. jongerencoaches, last
onder dwangsom of verblijfsontzegging). Zo laten we de samenleving zien dat
crimineel gedrag niet loont en aangepakt wordt.

Repressief: om onveilige situaties te stoppen, treden we repressief op. Voorbeelden

hiervan zijn een last onder dwangsom, woningsluiting en verblijfsontzegging. Waar

nodig werken we samen met politie en OM.

Gebiedsgericht: elk van de vijf gebieden in de gemeente heeft een gebiedsteam

dat bestaat uit de wijkagent(en), de wijkboa, de gebiedsregisseur en de

gebiedsmedewerker Openbare Orde en Veiligheid. Zij werken samen in de wijk en

stemmen frequent af of er acties en interventies nodig zijn om de leefbaarheid en

veiligheid in de verschillende buurten te behouden of te verbeteren. Dit helpt ook om de

afstand tot de overheid te verkleinen.

Informatie- en risicogestuurd: we beschikken over een grote hoeveelheid informatie,

die verspreid is over verschillende bronnen, systemen en afdelingen. Deze

informatiestromen brengen we samen om een beter beeld te krijgen van wat er speelt

in de gemeente Alkmaar. Op basis van onder meer politie- en handhavingsinformatie,

informatie uit de veiligheidsmonitor, het gebiedsgericht samenwerken en gesprekken

met professionals, inwoners, ondernemers of demonstranten, kunnen we veiligheids-

problemen steeds vroeger signaleren en kunnen we maatregelen gerichter inzetten.

Integraal: voor het oplossen van veiligheidsvraagstukken hebben we andere afdelingen

binnen de gemeente nodig, maar ook andere partners zoals zorgpartijen en scholen.

met ons en kunnen wij contact leggen met hen. Alle wijken in onze gemeente vragen om
een andere manier van contact. De gebiedsteams spelen hierbij een belangrijke rol.
Stimuleren zelfredzaamheid en betrokkenheid van inwoners en ondernemers: het
veilig houden van onze gemeente is een gedeelde taak van gemeente en inwoners. Als
gemeente stimuleren we burgers om problemen zelf op te lossen wanneer dat mogelijk
is. Daarnaast benadrukken we dat het doen van melding en/of aangifte belangrijk is om
als gemeente een probleem beter te kunnen begrijpen en aan te pakken. We gaan met
bewoners- en ondernemersgroepen in gesprek om na te denken over oplossingen voor
veiligheidsvraagstukken. Zo zorgen we samen voor een veilige gemeente.

Instrumenten

Voor het uitvoeren van onze werkzaamheden maken we gebruik van verschillende
instrumenten. De volgende twee instrumenten zijn inmiddels onmisbaar geworden om
goed toezicht te houden, regels te handhaven en onze inwoners en ondernemers te
beschermen tegen onveilige situaties.

Cameratoezicht: met ons systeem van openbare orde camera’s kunnen boa’s live
meekijken op straat. Handhaving en/of politie kan op basis hiervan een incident
helpen voorkomen of zo snel mogelijk proberen te stoppen. Daarnaast kunnen de
beelden achteraf gebruikt worden door justitie als bewijsmiddel in een strafzaak.
Toezicht en handhaving: de gemeente houdt toezicht op en handhaaft wetten, regels
en afspraken. Gemeentelijke handhavers geven informatie, voeren gesprekken en/of
schrijven boetes uit. Handhaving is geen oplossing voor (on)veiligheidsvraagstukken,
maar werkt alleen als (laatste) schakel in de veiligheidssamenwerking. Keuzes over
de inzet van handhavers worden gemaakt in de Handhavingsstrategie Openbare
ruimte. Daarnaast stelt het college elk jaar een Handhavingsuitvoeringsprogramma
(HUP) vast met de thema’s waar dat jaar prioriteit aan geven wordt. De gemeentelijke
handhavers werken op een effectieve en efficiénte manier samen met politie en OM.
De afspraken over taken, bevoegdheden en verantwoordelijkheden tussen de drie
partijen zijn vastgelegd in het Handhavingsarrangement.

Daarnaast maken we gebruik van de volgende instrumenten:

Noodzakelijke wet- en regelgeving: in bijvoorbeeld de Gemeentewet, de Algemene wet
bestuursrecht en de Algemene plaatselijke verordening zijn bestuurlijke mogelijkheden
opgenomen. Deze gebruiken we waar mogelijk om problemen op het gebied van
openbare orde en veiligheid te voorkomen en wanneer nodig te beéindigen.
Veiligheidsmonitor: met de jaarlijkse lokale veiligheidsmonitor meten we hoe
inwoners de leefbaarheid en veiligheid in hun buurt ervaren. Op deze manier kunnen
we eerder en beter inspelen op gevoelens en signalen vanuit de gemeente. De
veiligheidsmonitor draagt bij aan preventief en informatiegestuurd werken.
Informatieknooppunt: in het gemeentelijk veiligheidsinformatieknooppunt (GVIK)
brengen we verschillende informatiestromen samen. Cijfers van onder andere politie
en handhaving worden hier aangevuld met informatie uit de veiligheidsmonitor,
gebiedsteams, inwoners, ondernemers en professionals. Met dit actuele
veiligheidsoverzicht kunnen we problemen nog eerder signaleren. Dit helpt de
burgemeester en het college om op tijd de juiste interventies in te zetten.

Media en communicatie: media en communicatie zetten we niet alleen in om onze
zichtbaarheid en vindbaarheid te vergroten, maar ook om bestuurlijke maatregelen
kracht bij te zetten. Bijvoorbeeld bij het publiekelijk of juist persoonlijk communiceren
over een last onder dwangsom of een sluiting van een drugspand. Op deze manier
brengen we de boodschap over dat misdaad niet loont. We willen hiermee ook de
actieve en betrokken houding van de gemeente laten zien aan onze inwoners.
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Prioriteiten

Op basis van de trends en ontwikkelingen die we zien, geven we de komende vier
jaren aan een aantal thema'’s prioriteit. Hiervoor stellen we zo nodig extra geld en
medewerkers beschikbaar, op basis van concrete voorstellen. Hiermee zullen we
nieuwe interventies inzetten of ontwikkelen. Voor de aankomende vier jaar stellen we
de volgende prioriteiten:

‘# 1. Aanpak ondermijnende criminaliteit

De aanpak van ondermijnende criminaliteit is al jaren een prioriteit van de gemeente
Alkmaar. Bij deze vorm van criminaliteit maken criminelen voor hun illegale activiteiten
gebruik van de diensten van legale organisaties, zoals subsidies of vergunningen.
Ondermijnende criminaliteit raakt ook onze inwoners en is daarom een bedreiging
voor onze samenleving. Zo kunnen criminelen bijvoorbeeld voor de productie en
handel van drugs gebruikmaken van huurpanden. Dit kan nadelige gevolgen hebben
voor de omgeving en voor de eigenaar van het pand. Bovendien kan het zorgen

voor gevaarlijke situaties. Er vallen verschillende vormen van criminaliteit onder
ondermijning. Drugscriminaliteit is de meest bekende en opvallende. Andere vormen
zijn: mensenhandel, witwassen, fraude (bijvoorbeeld met vastgoed, zorgindicaties

of uitkeringen) en cybercrime. We ontwikkelen doorlopend nieuwe barriéres tegen
deze verschillende vormen van ondermijnende criminaliteit. Dit doen we onder

meer door het opstellen van beleid (zoals mensenhandelbeleid in 2023), maar ook
het (door)ontwikkelen van processen binnen de gemeentelijke organisatie (zoals

de codrdinatie op Bibob) en het instellen van schaarse vergunningenstelsels.

Om ondermijnende criminaliteit goed te kunnen signaleren, is kennis van en
expertise op deze verschillende verschijningsvormen nodig. Het gemeentelijk
veiligheidsinformatieknooppunt (GVIK) en de inzet van gebiedsteams zijn belangrijke
middelen om beter zicht te krijgen op ondermijnende criminaliteit in Alkmaar.

In de aanpak van ondermijnende criminaliteit heeft de lokale driehoek een belangrijke
rol. Politie, Openbaar Ministerie (OM) en de burgemeester werken hierin nauw

samen door relevante informatie uit te wisselen en bestuursrechtelijke en/of
strafrechtelijke interventies op elkaar af te stemmen. De gemeente heeft verschillende
bestuursrechtelijke maatregelen om een situatie te herstellen. Zo is het sluiten van een
drugspand bijvoorbeeld gericht op het herstellen van de openbare orde en veiligheid in
de wijk en omgeving. Politie en OM beschikken vooral over straffende sancties. Omdat
ondermijnende criminaliteit niet stopt bij de gemeentegrenzen, trekken we naast OM en
politie onder meer op met het Regionaal Informatie en Expertise Centrum (RIEC) en het
regionaal samenwerkingsverband Noord-Holland Samen Veilig (NHSV).

Binnen de aanpak van ondermijning richten we ons op de volgende drie prioriteiten:

Bewustwording, weerbaarheid en informatiepositie
vergroten
Voor de aanpak van ondermijnende criminaliteit is
het belangrijk om zowel de samenleving (inwoners
en ondernemers) als de gemeente (ambtenaren en
bestuurders) bewuster te maken van wat ondermijnende
criminaliteit is en hun weerbaarheid op dit gebied
te vergroten. Dit houdt in dat zij aanvoelen wanneer
een situatie niet pluis is en zo onwenselijke situaties
helpen voorkomen of stoppen door melding te maken.
De gebiedsteams halen als oren en ogen van de wijk
steeds meer signalen op van ondermijning, waardoor we
meer inzicht krijgen in de ondermijningsvraagstukken
op wijk- en buurtniveau. Dit helpt ons om onze eigen
interventies gerichter in te zetten. Maar ook politie en
OM krijgen meer informatie waardoor ze de verschillende
vormen van ondermijning steviger kunnen aanpakken.
Het GVIK (zie ‘Instrumenten’) brengt verschillende

E Aanpak drugscriminaliteit

Drugscriminaliteit is de meest zichtbare vorm van
ondermijning en komt overal in Nederland voor. We
zien ook vormen van drugshandel en —productie in

de gemeente Alkmaar. Uit de veiligheidsmonitor blijkt
dat inwoners van gemeente Alkmaar veel overlast
ervaren door drugs. Hier is de afgelopen jaren al de
nodige aandacht aan besteed, maar met het lokale
Plan van Aanpak Drugs willen we met een veelzijdige,
samenhangende aanpak de komende jaren meer grip
krijgen op drugscriminaliteit in Alkmaar. Per prioriteit
(weerbare wijken, jeugdaanpak en kwetsbare branches/
locaties) bevorderen we de betrokkenheid in wijken,
stimuleren we de eigen verantwoordelijkheid van
inwoners door lokale initiatieven te ondersteunen en
werken we aan de meldingsbereidheid. We zorgen er
daarnaast voor dat we zo vroeg mogelijk in contact
komen met jongeren die met drugscriminaliteit in
aanraking komen en dat er tegen criminele jongeren
daadkrachtig wordt opgetreden. Per situatie worden
interventies ingezet om de drugscriminaliteit te stoppen
of te bemoeilijken. Vanuit de gemeente zetten we waar

Kwetsbare branches en locaties in beeld

Criminelen binnen de ondermijnende criminaliteit

zijn steeds op zoek naar nieuwe manieren om geld te
verdienen. Ze zijn daarbij continu op zoek naar nieuwe
locaties en mogelijkheden. Terwijl gemeentes bezig zijn
met het opwerpen van barriéres in de ene sector, zien de
criminelen nieuwe kansen liggen binnen andere branches
of locaties. Het is voor ons als gemeente daarom van
belang om zo vroeg mogelijk in te spelen op trends

en ontwikkelingen op het gebied van ondermijnende
criminaliteit. Alleen op die manier verbeteren we onze
aanpak van ondermijning en zorgen we ervoor dat
Alkmaar niet langer aantrekkelijk is voor ondermijnende
criminaliteit. Voorbeelden hiervan zijn de onderzoeken
naar de telecom- en kappersbranche in de binnenstad
van Alkmaar. Dit heeft geleid tot integrale interventies.
Een ander voorbeeld zijn de onderzoeken naar
bedrijventerreinen en ondermijning in onze gemeente. De
komende jaren willen we meer gebruik maken van deze

informatiestromen samen, waardoor er ook gerichter aan
bewustwording en weerbaarheid kan worden gewerkt.

@ Doelstelling
+  Vergroten van de bewustwording,

weerbaarheid en informatiepositie van

de samenleving en de gemeentelijke
organisatie op het gebied van ondermijnende
criminaliteit.

o1l Gewenste resultaten

+  Uitbreiding van voorlichtings- en
bewustwordingscampagnes op het
gebied van ondermijning aan inwoners,
ondernemers, ambtenaren en bestuurders;

. Meer betrokkenheid van inwoners door
voorlichtingen, laagdrempeliger contact door
de gebiedsteams, betere terugkoppeling na

mogelijk bestuurlijke maatregelen in, zoals een last onder
dwangsom voor het dealen van drugs of het sluiten

van een drugspand. Daarnaast zijn politie en OM een
belangrijke samenwerkingspartner. Zij beschikken over
mogelijkheden binnen het strafrecht om daders van
drugscriminaliteit stevig aan te pakken. Ook wordt de
integrale samenwerking gezocht met al eerder genoemde
samenwerkingspartners van het RIEC en NHSV.

@ Doelstelling
+  Weerbaarheid vergroten van Alkmaarse

inwoners en ondernemers op het gebied van
drugscriminaliteit;

+  Verminderen van overlast veroorzaakt door
drugscriminaliteit;

. Effectieve, integrale en doelgerichte aanpak
van drugshandel en -productie.

sl Gewenste resultaten
. Een duurzaam informatieknooppunt om
informatie te bundelen en te analyseren;

werkwijze. Daarbij zetten we nieuwe onderzoeken en
integrale aanpakken op, op basis van actuele signalen,
trends en ontwikkelingen.

@& Doelstelling
. Verstoren en stoppen van ondermijnende

criminaliteit bij kwetsbare branches en locaties.

o0l  Gewenste resultaten

. Een overzicht van de kwetsbare branches en
locaties voor ondermijnende criminaliteit in onze
gemeente;

. Een duurzame aanpak van branches die kwetsbaar
zijn voor ondermijnende criminaliteit;

. Een doelgerichte aanpak van ondermijnende
criminaliteit op bedrijventerreinen;

. Een informatieknooppunt om informatie te
bundelen en te analyseren;

melden en stimuleren van burgerinitiatieven;
Een toegankelijkere meldpagina waar
inwoners eenvoudiger melding kunnen doen
van overlast en/of criminaliteit;

Een duurzaam informatieknooppunt om
informatie te bundelen en te analyseren;
Beter inzicht in hoe/waar verschillende
vormen van ondermijning ontstaan zodat we
onze interventies daar beter op kunnen laten
aansluiten;

Gerichte analyses op kwetsbare branches en
locaties, door een betere informatiepositie
(zie prioriteit C).

Meer betrokkenheid van inwoners door
voorlichtingen en het ondersteunen en
promoten van lokale burgerinitiatieven, zoals
de wijkmoeders;

Preventieve interventies (voorlichtingen,
lespakketten en bewustwording via website
of sociale media) gericht op jongeren en
ouders;

Een toegankelijkere meldpagina waar
inwoners eenvoudiger melding kunnen
doen van (drugsgerelateerde) overlast en/of
criminaliteit;

Inzet van bestuurs- en strafrechtelijke
interventies tussen politie, OM en gemeente,
waarbij altijd aandacht wordt besteed aan

de mogelijkheden van andere (veiligheids)
partners;

Inzet van het instrument ‘media en
communicatie’ om bestuurlijke maatregelen
kracht bij te zetten en de boodschap over te
brengen dat misdaad niet loont.

Barrieres opwerpen (zoals (schaarse)
vergunningenstelsels, BIBOB, aanloop en
controle door politie en handhaving) die de
branches en locaties minder aantrekkelijk en dus
minder kwetsbaar maken voor ondermijnende
criminaliteit;

Integrale actiedagen gericht op specifieke
branches en bedrijventerreinen, georganiseerd

in samenwerking met RIEC-partners (zoals
Belastingdienst, Douane, UWV).
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2. Aanpak maatschappelijke onrust, polarisatie
en radicalisering

Maatschappelijke onrust, polarisatie tussen bevolkingsgroepen en radicalisering zijn van
alle tijden, maar zijn tegenwoordig extra duidelijk aanwezig in de samenleving.

Maatschappelijke onrust en polarisatie

Maatschappelijke onrust ontstaat als mensen zich niet gerespecteerd voelen of angstig,
onzeker of ontevreden zijn over een groot maatschappelijk onderwerp en hier samen
uiting aan geven. Dit zien we bijvoorbeeld terug bij thema's als stikstof, klimaatverandering,
inflatie, brandstof- en energieprijzen, vluchtelingencrisis, woningtekort, toeslagenaffaire,
coronavaccinaties en inkomensongelijkheid. Dit kan leiden tot polarisatie: tegenstellingen
tussen groepen in de samenleving die sterker worden, waardoor ze steeds meer tegenover
elkaar komen te staan. Polarisatie kan tussen inwoners en overheid plaatsvinden, maar
ook tussen inwoners onderling. Hoewel vernieuwende of botsende meningen een
positieve verandering teweeg kunnen brengen, kunnen ze ook negatieve gevolgen hebben.
Door de tegenstellingen kunnen normen en waarden bijvoorbeeld vervagen.

Radicalisering

De meeste mensen die hun onvrede uiten, doen dit binnen de grenzen van de wet. Hun
mening kan in de loop van de tijd wel steeds extremer en problematischer worden.
Mensen die radicaliseren ontwikkelen steeds meer opvattingen die schuren met, of zelfs
haaks staan op de democratische rechtsorde. Dit kan zich ontwikkelen naar activisme
(willen zorgen voor politieke en/of maatschappelijke verandering), maar soms ook

naar extremisme (onwenselijk, schadelijk gedrag of strafbare feiten) of zelfs terrorisme
(ernstige maatschappij-ontwrichtende feiten).

Als gemeente Alkmaar vinden we dat meningen gedeeld moeten kunnen worden.

Daarom zorgen we ervoor dat mensen op een veilige manier kunnen demonstreren

en manifesteren. Wanneer er (grote kans is dat) gevaarlijke of onwettige situaties
ontstaan, kan de gemeente ingrijpen ter bescherming van de gezondheid, in het belang
van het verkeer en ter bestrijding of voorkoming van wanordelijkheden. Dan is het onze
taak om inwoners te beschermen. Dat doen we aan de ene kant door op de hoogte

te blijven van de thema’s radicalisering, polarisatie en maatschappelijke onrust, zodat
vroegsignalering mogelijk is. Aan de andere kant maken we — wanneer we concrete
vormen van radicalisering of excessieve uitingen zien - in het Zorg- en Veiligheidshuis een
gezamenlijk plan van aanpak om te voorkomen dat mensen niet verder radicaliseren en de
samenleving beschermd wordt.

Online orde

De rol van sociale media moet in deze ontwikkelingen niet onderschat worden. Bijna alle
inwoners hebben tegenwoordig naast hun fysieke leven ook een actief online leven. Ook
vinden mensen nieuws en informatie nu op allerlei online platformen. Sentimenten in de
samenleving kunnen mogelijk al eerder gesignaleerd worden, als er meer aandacht is
voor wat er online gebeurt. Online uitingen leiden ook steeds vaker tot maatschappelijke
onrust offline. Bijvoorbeeld door het online verspreiden van desinformatie, polariserende
berichten en door online op te roepen tot (illegale) evenementen en demonstraties. De
komende tijd onderzoeken we hoe de gemeente, binnen de mogelijkheden van de wet, het
beste kan bijdragen aan het beheersen van online aangejaagde ordeverstoringen.

@ Doelstelling
. Onveilige situaties door maatschappelijke onrust, polarisatie en

radicalisering voorkomen en waar nodig de-escaleren.

sl Gewenste resultaten

Actuele kennis van polarisatie, radicalisering en maatschappelijke onrust;

. Beter in verbinding staan met onze inwoners door de inzet van de
gebiedsteams om daar waar nodig te kunnen ondersteunen (praktisch of
door een luisterend oor te bieden);
Goed in contact staan met organisatoren van demonstraties en
manifestaties en duidelijke regels stellen;
Beter inzicht in wat er online in de samenleving speelt;

. Een duidelijk handelingsperspectief op online aangejaagde
ordeverstoringen.

o
x’ 3. Aanpak en preventie jeugdcriminaliteit

Hoewel de jeugdcriminaliteit over het algemeen gezien daalt, zien we dat een

kleine groep jongeren verantwoordelijk is voor een groot deel van het totale aantal
geregistreerde misdrijven. Zij starten op jonge leeftijd met het plegen van delicten,
plegen veel delicten, ook ernstigere delicten en hebben gemiddeld genomen de langste
criminele carriére. We zien verschillende redenen voor jongeren om de criminaliteit in te
gaan. Ze willen meestal gezien worden, status krijgen en/of snel geld verdienen. Hoewel
de redenen voor jongeren om de criminaliteit in te gaan vaak hetzelfde zijn, is de manier
waarop zij dit uiten wel verschillend. De ene jongere pleegt drugscriminaliteit, terwijl de
ander zich bezighoudt met cybercriminaliteit, uitbuiting, radicalisering of extremisme.

In onze huidige jeugdaanpak richten we ons aan de ene kant op de jongeren die al
bekend zijn bij politie en OM. In een persoons- of groepsgerichte aanpak in het Zorg- en
Veiligheidshuis wordt samen met de jongeren een plan van aanpak gemaakt om de
overlast en/of criminaliteit te stoppen en hun leven weer op de rit te krijgen. Een klein
deel van de jongeren die geen hulp accepteert en bewust de keuze blijft maken voor de

criminaliteit, komt in een repressieve aanpak terecht waarbij de nadruk ligt op afstraffen.

Er ligt dan extra nadruk op de boodschap dat misdaad niet mag lonen. Aan de andere
kant richten we ons in de jeugdaanpak op jongeren die niet bekend zijn bij politie en OM,
maar wel negatief in beeld zijn (bijv. doordat ze overlast veroorzaken). Per gebied wordt
in overleg met handhaving, politie en jongerenwerk voorkomen dat deze jongeren in de
criminaliteit belanden. Als het nodig is wordt doorverwezen naar een jongerencoach of
andere (jeugd)hulpverlener.

Deze huidige aanpak blijven we inzetten, maar ontwikkelen we vanzelfsprekend door
op basis van actuele kennis en ervaring. Vooral op het gebied van vroegsignalering

en preventie is winst te behalen. Hoe vroeger we zorgelijke signalen bij jongeren
ontdekken en delen met elkaar, hoe eerder we in gesprek kunnen met jongeren en hun
ouders. Dit vraagt om een brede, gezamenlijke aanpak met partners binnen het sociaal,
veiligheids- en onderwijsdomein. Samen bieden we jongeren perspectief en begeleiden
ze door middel van jongerenwerk en -coaching. Met een combinatie van preventie

en repressie kunnen we duidelijke grenzen stellen, hulp bieden en voorkomen dat

jongeren aangetrokken worden tot de criminele wereld. Voor jongeren die — ondanks het

preventieve aanbod — toch ernstige overlast en/of criminaliteit plegen, zetten we onze
jeugdaanpak binnen het Zorg- en Veiligheidshuis in. Vanzelfsprekend wordt ook het
strafrecht ingezet waar dat nodig is.

@ Doelstelling
+  Verbeteren van de verbinding tussen partners binnen het sociaal,

onderwijs- en veiligheidsdomein;
Contacten met de Alkmaarse jeugd intensiveren om te voorkomen dat zij
(verder) afglijden in de criminaliteit;
«  Vergroten van de betrokkenheid van ouders bij hun kinderen;
Laten zien dat misdaad niet loont.

ol  Gewenste resultaten

o Blijvende samenwerking tussen het sociaal, onderwijs- en
veiligheidsdomein. Zowel beleidsmatig als in de uitvoering;

+  Versterking/uitbreiding van het jongerenwerk, huiskamers,
jongerencoaching, ervaringsdeskundigen en jeugdboa’s in de verschillende
gebieden;

Uitbreiding van oudervoorlichtingen en lokale ouderinitiatieven, zoals
wijkmoeders, ouderkamers, etc.;

. Uitbreiding van de repressieve aanpak van jongeren die geen hulp
accepteren en bewust de keuze blijyen maken voor de criminaliteit.

4. Aanpak cybercriminaliteit

| L

Inwoners en ondernemers kunnen tegenwoordig te maken krijgen met allerlei
verschillende vormen van cybercriminaliteit, zoals phishing, ransomware en
helpdeskfraude. En er komen steeds nieuwe vormen van cybercriminaliteit bij. Hierdoor
is het steeds lastiger te herkennen. Ook zorgt het voor een gevoel van onveiligheid
online. Hoewel inwoners vaak voor kleine bedragen worden opgelicht (en hierdoor vaak
geen aangifte of melding doen), is de financiéle schade voor ondernemers vaak juist
hoog. Daarnaast ervaren slachtoffers van cybercriminaliteit vaak emotionele schade.
Vanuit de gemeente willen we onze inwoners en ondernemers waarschuwen voor
cybercriminaliteit en tips geven om cybercriminaliteit te herkennen. Als inwoners en
ondernemers de oplichting namelijk op tijd herkennen en zichzelf goed beschermen
online, kunnen ze in veel gevallen voorkomen dat ze slachtoffer worden van
cybercriminaliteit. Hierbij werken we zoveel mogelijk samen met landelijke, regionale
en lokale organisaties, zoals Veiliginternetten, het CCV, NHSV, politie, SeniorWeb,
bibliotheek, scholen en buurtcentra.

@ Doelstelling
+ Vergroten van de bewustwording en weerbaarheid van inwoners en

ondernemers op het gebied van cybercriminaliteit.

sl Gewenste resultaten
Uitbreiding van preventieve interventies (voorlichtingen, evenementen,
campagnes, etc.) voor verschillende doelgroepen;
Uitbreiding van de samenwerking met andere partijen op dit onderwerp om
samen een brede doelgroep te bereiken;
+  Slachtoffers doen meer aangifte en melding van cybercriminaliteit.

Basiswerkzaamheden

Naast extra aandacht voor de prioriteiten blijven we aandacht houden voor:

Zorg en Veiligheid: overlast door zwervende/dakloze personen,
personen met onbegrepen gedrag en een veiligheidsrisico,
woonoverlast, straatintimidatie, mensenhandel en prostitutie

Veilig Uitgaan: horeca(toezicht), Convenant Veilig Uitgaan,
evenementen en voetbal

High Impact Crimes: woninginbraken en diefstallen

Toezicht: varen, prostitutie, cameratoezicht en handhaving

Optimale rampenbestrijding en crisisbeheersing

Waar nodig vernieuwen we ook het beleid op deze veiligheidsthema's,
zoals bijvoorbeeld op het thema mensenhandel.
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